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Une enquête Client-mystère en magasin

OBSERVATOIRE DE LA CONSOMMATION 2

Début de l’enquête le 20 janvier 2023

581 magasins enquêtés

Une enquête Client-mystère en magasin : 

 441 boulangeries visitées

 140 grandes surfaces alimentaires

Un protocole simple : 

 Relever en boutique le prix d’une baguette de pain classique ou tradition.
 Indiquer si le prix a augmenté par rapport à décembre 2022.



Les magasins enquêtés
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 Une majorité de boulangeries indépendantes 
(certaines peuvent malgré tout disposer de 
plusieurs boutiques au sein d’une même ville).

 Les principales enseignes enquêtées :

441 boulangeries visitées 140 grandes surfaces alimentaires

 Dans notre échantillon, seule une poignée de 
boulangeries est franchisée. Parmi les plus 
importantes : Marie Blachère (16 magasins), 
Paul ou La Mie Câline (8 magasins chacune).

21,2%Leclerc
15,0%Carrefour/Carrefour Market/City
14,4%Super U/Hyper U/Utile
11,6%Auchan
8,9%Intermarché
8,2%Lidl
5,5%Monoprix
3,4%Casino/Géant Casino

 Et dans une moindre mesure : Cora, Aldi, Match, 
Spar, Netto et Colruyt. 

 2 magasins Biocoop, un Côté Nature et un Jardiland 
ont été enquêtés. Du fait de leur spécificité (pains 
Bio), ils n’ont pas été gardés dans les analyses.
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Plan du rapport

Le prix de la 
baguette classique

Le prix de la 
baguette tradition

L’évolution 
des prix
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Prix de la baguette Classique :
un produit d’appel en GSA
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63% plus cher
En Boulangerie 

En boulangerie

 0,65 € en moyenne.

 Prix médian : 0,59 €. 

 0,29 € au moins cher chez Leclerc.

 1,10 € au plus cher chez Carrefour 
Market ou City, Super U ou Cora.

En GSA

 1,06 € en moyenne.

 Prix médian : 1,05 €.

 0,90 € au moins cher dans des boulangeries 
d’Aix-les-Bains (73), de Brioude (43) ou 
d’Ajaccio (20) par exemple.

 1,20 € au plus cher à Courbevoie (92), Sèvres 
(92) ou  Chambéry (73) par exemple.



Prix de la baguette Tradition
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20% plus cher
En Boulangerie 

En boulangerie

 1,02 € en moyenne.

 Prix médian : 0,99 €. 

 0,75 € au moins cher chez Lidl.

 1,30 € au plus cher chez Cora, Carrefour 
Market/City ou Super U.

En GSA

 1,22 € en moyenne. 
 1,26 € en moyenne en Ile de France contre 1,20 € 

en Province.

 Prix médian : 1,20 €.

 1,00 € au moins cher par exemple dans des 
boulangeries de Valence (26), Aix-en-Provence 
(13), Cugnaux (31), Albi (81)… 

 1,40 € au plus cher dans des boulangeries situées 
à Houilles (78), Meudon (78), Boulogne-
Billancourt (92) ou Courbevoie (92) par exemple.



Evolution des prix
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 48% des enquêteurs ont pu indiquer l’évolution de tarif entre décembre et janvier. 

 En grandes surfaces alimentaires, 35% des  
magasins enquêtés ont augmenté leurs 
tarifs en janvier 2023 par rapport à 
décembre 2022.

 Quant aux boulangeries, 44% ont 
augmenté leurs prix sur la même période.

56%

65%

44%

35%

Boulangerie

GSA

Evolution des prix

Tarif inchangé Augmentation du prix



Evolution des prix : zoom sur les augmentations
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En boulangerie

 3% de hausse que ce soit pour la baguette classique comme pour la tradition. 

 Les baguettes « classiques » augmentent donc de 3 centimes, de même que les 
baguettes « tradition ».

 Côté baguette classique : la plus forte augmentation (20%) est constatée à Chambéry 
avec un prix qui varie de 1 € à 1,20 €.

 Côté baguette tradition : la plus forte hausse (22%) se trouve à Martigues avec un prix 
passant de 1,15 € à 1,40 €. 

En GSA

 L’échantillon est insuffisant pour détailler les données.

Base : 240 boulangeries pour lesquelles les prix ont soit augmenté, soit sont restés les mêmes. 



Verbatim

OBSERVATOIRE DE LA CONSOMMATION 9



OBSERVATOIRE DE LA CONSOMMATION 10

« Des explications ont été fournies par le commerçant : augmentation du 
prix des matières premières et surtout l'envolée du coût de l'énergie, 
Gestel (56) »

« En fait pour compenser l'augmentation, ils font un prix pour 3 baguettes, 
Saint-Omer (62) »

« Les prix sont faibles et je confirme qu'il n'y a pas d'erreur. La 
baguette tradition est excellente, je l'achète régulièrement, 
Super U - La Chapelle-sur-Erdre (44) » 

« Les tarifs ne sont plus affichés en extérieur, comme ils l'étaient il y a un 
mois... je pense que toute la grille tarifaire est en train d'être mise à jour, 
Valence (26)»

« 1 seul type de baguette, un seul prix, 
Rezé (44) »

« Depuis janvier la boulangerie n'enveloppe plus ses pains 
(ni sac, ni feuille) contrairement à ses concurrents locaux, 
Issoire (63) »

« Cette boulangerie cuit uniquement la nuit 
pendant les heures creuses, 
Ouistreham (14) »

« La baguette de Leclerc est certes moins cher mais la qualité n'est pas là. 
Soutenons nos artisans boulangers !
Leclerc - Tulle (19) »

« L’augmentation des prix est raisonnable dans le contexte, 
Plan-de-Cucques (13) »

« Ce matin la vendeuse nous a indiqué que son patron avait fait la demande pour 
augmenter le pain au mois de février. La personne devant moi lui a fait remarquer que c'était 
une boulangerie qui n'avait pas encore augmenté, 
Montlaur (31) » 

« Beaucoup de leur produits Baguettes sont proposés à la vente par 3 unités (ou plus), 
Auchan - Vélizy Villacoublay (78) »

Boulangerie

GSA


