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COMPAGNIES AERIENNES

Du plomb dans laile
pour ’écoblanchiment

remiére victoire contre les compagnies aériennes
P pour les associations membres du Bureau européen

des unions de consommateurs (Beuc), dont 'UFC-
Que Choisir! En juin 2023, nous avions saisi les autorités
nationales et la Commission européenne contre le verdis-
sement abusif du marketing de nombre de transporteurs,
dont Air France. Résultat ? La Commission vient d'annon-
cerque, alasuite de cette plainte, elle intentait une action
contre 20 compagnies pour

écoblanchiment. LUFC-Que ==
Choisir avait épinglé les pra- F’n’ les faux
tigues marketing tendant a arguments
donner bonne conscience aux -

« écolos »

passagers. On leur promettait
monts et merveilles: enache-
tant leur billet, ils contribuaient a lareplantation de foréts
ou au développement de carburants durables, effacant
limpact de leur trajet. De telles déclarations détournent
les voyageurs d’'une véritable réflexion sur leur facon de
se déplacer. Notre association s’est battue pour que les
compagnies ne puissent plus se jouer des consommateurs
voulant limiter leur empreinte carbone — un combat crucial,
le transport aérien contribuant massivement aux émissions
de gaz a effet de serre. La Commission, en partageant notre
constat, souligne a quel point ces pratiques sont problé-
matiques. Elle exige que des mesures correctives soient
présentées trés rapidement, sous peine de sanctions. ¢

Des abus
sur lorigine France

ace aux fraudes et a l'opacité concernant la traca-
F bilité du miel distribué en France, 'UFC-Que Choisir

s’est utilement battue au c6té de 'Union nationale
de l'apiculture frangaise (Unaf) afin que 'étiquetage en
précise obligatoirement les pays d’origine. C’est le cas
depuisjuillet 2022 pour les miels conditionnés en France,
et 'Europe vient d’'emboiter le pas. Décidée a vérifier
l'effectivité de cette avancée, notre association a mené
'enquéte sur le terrain grace a ses bénévoles. Le bilan?
La transparence doit encore progresser! L'indication du
pays d’origine n’est pas toujours mise en avant, bien au
contraire. Elle figure souvent en petits caracteres a larriere
du pot ou sur le couvercle, surtout s’agissant de miels
étrangers. Pire, des professionnels n’hésitent pas a sur-
valoriser ou instrumentaliser la France et ses symboles
(carte du pays, mention de « nos terroirs », etc.) sur cer-
tains emballages de leurs produits au mieux mélangés
avec des miels étrangers, voire purement et simplement
importés. Dans le cadre de son combat pour une infor-
mation loyale des consommateurs, 'UFC-Que Choisir a
déposé une plainte pour pratiqgues commerciales trom-
peuses devant le procureur pres le tribunal judiciaire de
Paris contre l'entreprise Famille Michaud apiculteurs. ¢

AUSSIUNE ASSOCIATION

Le pot vient
peut-étrede
France, mais
lemiel ?

INFLATION MASQUEE

Plus de transparence ? Mon ceil !

iminuer la quantité du produit
D dans la boite tout en maintenant

ou enaugmentant son prix: voila
la définition de la « shrinkflation », que
'on peut traduire par « réduflation » (lire
aussi p. 4). Faute d’encadrement, cette
stratégie de certains industriels, qui
biaise les décisions d’achat des clients,
pourrait prospérer... Le gouvernement
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apublié unarrété visant a « améliorer »,
acompterdu 1¢juillet, linformation des
consommateurs. Véritableavancée? La
teneur actuelle du texte refroidit plutot
'enthousiasme. En effet, 'obligation
ne pése pas sur les fabricants via une
information directement visible sur les
produits, mais sur les distributeurs, au
moyen d’'un affichage enrayon (a quelle

distance des produits concernés ?).
De méme, cette contrainte se limite aux
seuls magasins physiques et épargne
lesdrives. Aucun obstacle technigue ne
saurait pourtant justifier cette exclusion.
En attendant une prochaine copie cor-
rigée, lTUFC-Que Choisir recommande
encore et toujours de se fier au prix au
kilo ou au litre. ¢
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